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PRESENTACION

El proyecto Tempora: tots els temps en un temps, enmarcado en la
Iniciativa Comunitaria EQUAL (2002-2004) v concretamente en el gje
4 de lgualdad de oportunidades para mujeres y hombres, ha sido pro-
movido v liderado por la Unié General de Treballadors (UGT)
de Catalunya, con la coordinacion técnica de la Fundacié Maria
Aurélia Capmany.

Jumto con estas dos instituciones, |as entidades socias de la Agrupacion
de Desarrollo son las que enumeramos a continuacion:

 Ayuntamiento de Barcelona (Barcelona Activa, Distrito de Sant Martf
Instituto Municipal de Educacion)

* Ayuntamiento de I'Hospitalet de Llobregat

« Ayuntamiento de la Seu d'Urgell

* Avuntamiento de Melins de Red

« Ayuntamiento de Moellerussa

« Ayuntamiento de Vilafranca del Penedés

» Consejo Comarcal del Montsia

» _onsejo Comarcal de Osona

«|ESE (Universidad de MNavarra)

» JOC-Universitat Oberta de Catalunya
*Foment del Treball Nacional

» Associacio Catalana d'Empresaries | Executives
*|nstituto Europeo para la Gestion de |a Diversidad

* Transports Metropolitans de Barcelona (TMB)

Tempora, cuyo objetivo final es disefiar e implantar un modelo de ase-
soramiento integral y perscnalizado para la atencicn y mediacion de
los conflictos en la concdliacidn del trabajo, la vida personal y la vida
familiar; ha sido seleccionado por la Unidad Administradora del Fondo
Social Europeo (Ministerio de Trabajo v Asuntos Sociales) para partici-
par en el Grupo Temdtico Nacional de lgualdad de Oportunidades, en
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el dmbito de la conciliacidn de la vida familiar v laboral, como prictica
gjemplar susceptible de ser transferida a las politicas locales, regionales
y nacionales en materia de empleo v de recursos humanos.

Asl mismo, ha sido invitado por la Comision Europea para formar parte
del Grupo Temdtico Europeo sobre lgualdad de Oportunidades, en el
sector Conciliacidn. Dicho grupo tiene como objetivo crear un moedelo
europeo de enfoque global sobre la igualdad de oportunidades.

Respecto a la cooperacion transnacional, la actividad se orienta al inter-
cambio de las experiencias v del impacto de las distintas estrategias de
gestion del tiempe en la conciliacion de la vida profesional v la vida
familiar; junto con el proyecto francés Temporg, liderado por el Centre
National d’'Information et de Documentation des Femmes
et des Familles (CMNIDFF) v el italiano Con-Tempo: Le cittd in rete
per la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro, promovido por el
Ayuntamiento de Pavia.

Fara mds informacién sobre el proyecto Tempora: tots els temps en
un temps

http://tempora.fmac.org
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INTRODUCCION

El proyecto EQUAL Tempora: tots els temps en un temps plantea un tra-
bajo de estudic v andlisis con el objetivo de proponer y definir politi-
cas positivas que permitan mejorar las condiciones de vida v de traba-
jo de las personas vy faciliten el compartir v conciliar la vida laboral con
la vida personal y familiar tanto a los hombres como a las mujeres,

La realizacidn del proyecto ha tenido en cuenta las experiencias acu-
muladas de los diferentes socios que han participade en el mismo
(organizaciones sindicales y empresariales, universidades, escuelas de
negocios, ayuntamientos y organizaciones sociales en politicas ocupa-
cionales y de igualdad de oportunidades) v tiene como base de refle-
xion las problemdticas generadas por la creciente entrada de las muje-
res en el mercado de trabajo remunerado v los cambics gue esta situa-
cion estd produciendo en las estructuras de produccion v en las rela-
clones laborales y sociales.

El contraste de experiencias entre los participantes en el proyecto nos
ha indicado la necesidad de afrontar un cambic estructural en profun-
didad v de manera paralela en cada una de las estructuras intervinien-
tes, empresanales, sindicales, sociales v politicas, tanto en el marco local
comao en el autonomico, nacional y europeo. Esta situacion de partida,
a traves de la cooperacion y adaptabilidad entre los socios, nos ha faci-
Itado la identificacion de necesidades comunes en los distintos dmbi-
tos y territorios, v ha permitido rentabilizar estructuras de equipos de
trabajo ya existentes,

Las actuaciones que han centrado las acciones base del proyecto se
han desarrcllado en el entorno de las empresas, los sindicatos y
el territorio.
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OBJETIVOS

El proyecto tiene como objetivos generales:

|. Definir una propuesta global a partir de los modelos definidos en
cada dmbito de actuacion gue de respuesta a la problemdtica de la
conciliacién de la vida laboral v la vida familiar, mediante |a articulacién
del tiempo laboral, personal vy familiar como elemento imprescindible
para la mejora v consolidacion de la ocupacidn de las personas con
responsabilidades familiares, especialmente mujeres,

2. Crear un Centro de Recursos de asesocramiento integral v media-
cion de conflictos en la conciliacion del trabajo, la vida personal v la vida
familiar;

Los objetivos especificos han sido desarrollados a partir de los tres
ambitos de actuacion:

EMPRESA

*Elaborar un modele dptime de organizacion de las empresas que faci-
lite la conciliacion de la vida laboral v familiar, a partir del andlisis de
las necesidades reales de las empresas y de sus recursos humanos vy
de la implementacidn de experiencias piloto que lo validen. Bl disefic
de la maqueta ha sido elaborado por los socios participantes en el
proyecto: UGT de Catalunya, Fundacd Mana Aurelia Capmany,
Foment del Treball MNacional, [ESE, Instituto Europeo para la Gestidn
de la Diversidad, Associacid Catalana d'Empresaries | Executives.

*Disefar formacién on-line, dirigida a responsables de recursos huma-
nos y a agentes sindicales, para implementar politicas que facliten la
conciliacidn, teniendo en cuenta las necesidades personales v sociales
de las personas trabajadoras vy la eficacia y rentabilidad de los entor-
nos empresariales.
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* Desarrollar mecanismos tecnoldgicos y pedagdgicos que permitan el
desarrollo de competencias de los nuevos perfiles profesionales
demandados en el mercado de trabajo v aplicables al nuevo contex-
to sociolaboral, v en concreto el uso de las tecnologias de la informa-
cion vy la comunicacion, Han sido elaborados por los socios partici-
pantes en el proyecto: Barcelona Activa, JOC, UGT de Catalunya v
Fundacid Maria Aurélia Capmany.

SINDICATO

Elaborar criterios y recomendaciones para la negociacion colectiva
teniendo en cuenta los nuevos derechos v |as nuevas demandas de
las personas que trabajan, relativas a politicas de flexibilidad, mowilidad
personal v profesional, politicas de maternidad/paternidad v cuidado
de las personas, y politicas de promocidn profesional y de servicios,

*Disefar formacion presencial, dirigida a agentes sindicales, para con-
clenciar scbre la mportancia de la negeciacidn colectiva en la imple-
mentacién de accicnes de conciliacion.

TERRITORIO

*Disefar e implantar servicios de apoyo vy atencién a las personas
dependientas que faciliten la conciliacién, de acuerdo con las posibili-
dades v las politicas ya existentes en el contexto de ocho terrtorios,
socios del proyecto: el barrio del Foblenou en el Distrito de Sant
Marti de Barcelona, los municipios de Vilafranca del Penedés v Molins
de Rel y la comarca de Osona (Barcelona), los municipios de
Mollerussa y la Seu d'Urgell (Lleida), v la comarca del Montsia
(Tarragonal.

tste objetivo se complementa con la elaboracion de andlisis y el de-
sarrcllo de diversas experiencias de nuevos servicios, de participacion
de la comunidad, de formacion, talleres v jornadas, asi como con la rea-
lizacion de recomendaciones para la creacion de un modelo de ser-
vicios de apoyo para el cuidado de las personas dependientes.
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*Promocionar nuevos comportamientos en el reparto de las tareas
domesticas, mediante nuevas propuestas educativas en los disenos
curriculares de centros de ensefianza primaria y secundaria, elabora-
dos por los socios participantes en el proyecto: Instituto Municipal de
Educacién de Barcelona, UGT de Catalunya vy Fundacid Maria Aurglia
Caprmany,

*Disefiar vy experimentar propuestas técnicas para un nuevo modelo
de transporte urbano e interurbano que permita la interconexidn de
los centros urbanos v los nudos centrales de comunicacion con los
entornos industriales en los municipios de 'Hospitalet de Llobregat
(poligono Pedrosa y Gran Via Sud), Molins de Rei (polizonos El Pla y
Riera del Moli) yVilafranca del Penedes (poligonos Sant Pere Molanta,
Les Fonts-Mercaderies v Domenys 11} v faciliten la movilidad de las
personas optimizando la relacion del espacio v el tiempao.

El proyecto va dingido a personas trabajadoras con respansabilidades
familiares, perscnas demandantes de empleo, personas con cargas
farmniliares que quieren reincorporarse al mercado laboral v personas
en edad laboral no demandantes de empleoc debido a sus responsabi-
lidades familiares, especialmente mujeres.
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RESULTADOS OBTENIDOS

Los resultados obtenidos en la realizacion del conjunto de acciones del
provecto permiten confirmar:

*La necesidad de implicacidn de todos los agentes sociales, institucio-
nales y organizacicnes de |a sociedad civil para conseguir una “nueva
cultura™ gue considere las tensiones provocadas por el desequilibric
entre trabajo, familia v vida persanal como uno de los ejes basicos de
las politicas de igualdad entre hombres y mujeres.

L a importancia de la implicacion en el desarrollo de propuestas y poli-
ticas para la conciliacidn trabajo/familia de todos los agentes (institu-
ciones, empresas y sindicatos, organizaciones de la sociedad civil) para
conseguir una aplicacion corresponsable y coordinada de medidas
favorables a la conciliacion,

L os dmbitos del trabajo v de la vida personal v familiar no pueden ser
considerados como dos mundos separados, sino que son elementas
esenciales para garantizar la reproduccion, el mantenimiento v la
transformacidn de la sociedad.

*La necesidad de replantear los servicios de atencidn a las personas

por parte de la administracion pablica v los organismos privados,
teniendo en cuenta: que den respuesta a las demandas reales de la
ciudadania, que na patencien la precaredad laboral y que determinen
indicadores de calidad en su prestacion.

*La posibilidad de desarrollar v potenciar nuevos modelos de com-
portamiento en el reparto de los trabajos de la vida cotidiana v las
tareas domesticas entre hombres v mujeres, a través de iniciativas v
programas educativos en los centros escolares.

*La necesidad y la posibilidad de formular andlisis y propuestas técnicas
de nuevos modelos de transporte urbano/interurbano que faciliten la
maovilidad de las personas optimizando la relacion espacioftiempa.

L a necesidad de una nueva concepcion en la organizacian del tiempao
sacial que permita conciliar los tiempos de trabajo con los tiempos
persanales y los tiempos de los servicios.
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EXPERIENCIAS LOCALES DE
APOYO A LA CONCILIACION

(BARCELONA, L'HOSPITALET DE LLOBREGAT,
LA SEU D’URGELL, MOLINS DE REI,
MOLLERUSSA, VILAFRANCA DEL PENEDES,
COMARCA DEL MONTSIA Y

COMARCA DE OSONA)



DISTRITO DE SANT
MARTI, BARCELONA:
PERFIL DE LA
ESTRATEGIA O
EXPERIENCIA DE
SERVICIO DE APOYO
A LAS PERSONAS

SOCIO

Ayuntamiento de Barcelona (Distritc de Sant Marti-Servicios
Personales)

DESCRIPCION
DEL CONTEXTO

*Se inicia desde un trabajo conunto entre Servicios Sociales del
Foblenou v el Consell de Dones del Distrito de Sant. Marti de
Barcelona,

*La poblacidn potencial objeto del proyecto esta ubicada en el Distrito
de Sant Marti (217.803 habitantes), que consta de cuatro termitorios:
el Clot,Verneda, Besds y Poblenou.

* Deteccidn de diferentes problematicas, necesidades v recursos de la
poblacian,

*5ociedad postmoderna que genera grandes contrastes y diferencias
socioeconomicas, culturales, demogréficas, politicas...

»_ambios y transformaciones de valores en los ambitos social, comu-
nitario vy familiar,

«Convergencia de valores, modelos v acciones tradicionales con otros
nuevos que se van generando a partir de los cambios sociales.

*Los derechos basicos de la persona adn no estan totalmente conse-
guidos. Es un contexto no garantizador del bienestar social,

«Tendencia a la individualizacidn (personal, familiar vecinal, social...),
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*_reacion de nuevas necesidades y alto nivel de consumismao.
*Sobreenvejecimiento de la poblacidn y aumento de las dependencias.
*|Incremento y nuevas modalidades de las dependencias de las personas.
«Aumento de la inmigracion, con una falta de recursos.

*Incremento de la economia sumergida.

* Transformacion de las tipologlas de las familias (monoparentales,
reconstituidas...).

* Adaptaciones en los perfiles v en los roles de los diferentes miembros
de las familias.

*Marco discriminatorio respecto a las diferencias de género, entre
otras discriminaciones.

*La mujer continua manteniendo el ral tradicional de cuidadora a pesar

de haberse integrado parcialmente en la economia de mercado.

»Los horarios v el calendario social establecidos no facilitan la concilia-
cion de la vida familiar, laboral vy personal,

*Percepcidn de la conciliacidn de la vida laboral v familiar como un
problema individual v no sodal

DESCRIPCION DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

FASES:

Inicio

-Debates sobre el tema generador,

-Formacidn de la comision de trabajo.

1% fase

-Presentacion del borrador del proyecto piloto.
-Creacidn del grupo promotor,

-Presentacion y difusion del proyecto a entidades, asociaciones, institu-
ciones publicas del Distrito...
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27 fase

-Formacion especializada del grupo promotor en metodologia de
accion participativa, investigacion, prospeccion,

-Primer diagndstico.

37 fase

-Sesiones con nuevos agentes sociales,

-Ampliacion del grupo promaotor.

Convivir, en el Foro Mundial de las Mujeres, en los debates sobre
Derechos civiles, derechos politicos (nuevas formas de democracia, nue-
vas formas de hacer politica, nuevas formas de comunicacion al servi-
cio de la ciudadania) v Ciudades y Democracia (una nueva cultura ciu-
dadana basada en la equidad de génera),

-Gestion de los trdmites y recursos necesarios para la implementacién
del proyecto.

-Puesta en marcha de los recursos especificos.

-Participacion en el proyecto Tempora: tots els temps en un temps

(Iniciativa Comunitaria EQUAL). RESULTADOS
OBTENIDOS

49 fase o : - >
|. Farticipacion de la comunidad v 1a administracion,

-Conferencias, debates sobre teoria y experiencias practicas sobre

conciliacian. 2. Credibilidad y confianza en el proyecto,

Realizacién del taller multidisciplinar 3. Manifestacidn préctica de las ventajas de aplicar una metodologia

participativa.
5% fase

-Andlisis de los datos del taller v segundo diagndstico.

4, Experimentacion de modelos y actuaciones en cada una de las fases

del proyecto.

“Visitas a diferentes servicios v recursos sobre conciliacion. S . . "
5. Promaver v crear conciencia social scbre conciliacion familiar y labo-

-Difusion del proyecto a otros municipios. ral v sobre las diferentes dependencias.

&7 fase 6. Descubrir la fuerza de las personas, grupos v entidades para llevar a

-Reelaboracion del plan de actuacion, cabo un proyecto comun.

-Creacion de las diferentes comisiones de trabajo (recursos, comuni- 7. Oportunidad de pasar de lo individual a lo colectivo.

cacion, educacion, leyes, sostenibilidad-vivienda, formacion laboral), 8. Posibilidad de flexibilizarse y abrirse al exterior,

o
/" fase 9. Fotencializacion de la autoestima vy el autoconcepto personal y
-Diserio del proyecto definitive y difusion. colectivo.

-Presentacién del proyecto en lasV Jornadas de Servicios Sociales de 10. Descubrir la realidad mds préxima de las necesidades y demandas de
Atencicn Primaria de Catalufa La posicion de los profesionales: cons la propia comunidad.

truyendo y acompafiando procesos de cambio, organizadas por el
Colegio Oficial de Psicdlogos de Cataluna, el Colegio Oficial de
Diplomades en Trabaje Social v Asistentes Sociales de Catalufa, vy
Colegio de Educadoras v Educadores Sociales de Catalufa.

1. Bisgueda v conoamiento de recursos de la propia comunidad.

12, Establecimiento de nuevas redes sociales.

| 3. Fosibilidad de trabajar la conciliacicn desde diferentes dimensiones.
-Presentacién del proyecto, como ponentes, en el Forum Universal de 4. Posibilidad de crear nuevos recursos.

les Cultures Barcelona 2004, en el apartado de Didlogos Vivir y
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COLECTIVOS
BENEFICIARIOS
DIRECTOS
PARTICIPANTES

EN CADA ACCION

I. La comunidad del Distrito de Sant Marti, especialmente mujeres y/o
familias con dificultades para compaginar la vida laboral v familiar,

2. Cclectivos de la peblacion mas fragil: infancia v adolescencia, perso-
nas mayores, personas discapacitadas, mujeres solas. ..

3. Poblacidn que puede beneficiarse de formacidn especifica con rela-
cion a los cbjetivos del proyecto.

IDENTIFICACION DE
COLABORACIONES
EN EL TERRITORIO

*Consell de les Dones de Sant Martf

» Associacié de Dones Ambar Prim
*Associacid de Dones Heura

»Associacio de Dones La Pizarra de Raimunda
» Associacio de Dones Reporteres del Clot KTV
*Associacio de Veins 1Veines de Diagonal Mar
» Associacic de Veins 1 Veines de Poblenou

» Associacic de Veins 1Veines deVila Olimpica
»Caritas Diccesana

»_onselleria per la lgualtat de Sant Marti
*Creu Roja

*Dones Independents

*Grup Dones Poblenou

«Parrdquia Sant Félix

*Parréquia Patriarca Abraham

«Parrdquia Sant Francesc d'Assis

*5eccio de la Dona del Foment Martinenc
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«Secretaria del Consell de les Dones
*Serveis Personals de Sant Marti
*5Serveis Socials Poblenou

» Jelkduca

»Xarxa de Dones de 50 i Més

ACCIONES DE
DIFUSION DEL
PROYECTO EN
EL TERRITORIO

*Presentacidn en diferentes asociaciones e institucicnes del territorio.,
*Presentacion al Premio 8 de Marg Maria Aurelia Capmany:

* Articulos en diferentes publicaciones locales.

« Articulos en el diaric Dones de Sant Marti,

*Difusion del proyecto en la television local RTY del Clot.
*Preparacion de un triptico.

*Presentacion del proyecto a los profesionales del Ayuntamiento de
Castelldefells {provincia de Barcelona).

*Presentacion del proyecto en las jornadas Internacionales de la diplo-
matura de postgrado de Participacidn y Desarrollo Sostenible de la
Facultad de Sociologia y Ciencias Politicas de la Universitat Autonoma
de Barcelona.

*Presentacion del proyecto en lasV Jornadas de Servicios Sociales de

Atencion Primaria de Catalufa La posicion de los profesionales; cons-
truyendo vy acompafiando procesos de cambio, organizadas por el
Colegio Oficial de Psicdlogos de Catalufia, el Colegio Oficial de
Diplomados en Trabajo Social v Asistentes Sociales de Catalufia, y
Colegio de Educadoras v Educadores Sociales de Catalufia.

*Presentacion del proyecto, como ponentes, en el Forum Universal de
les Cultures Barcelona 2004, en el apartado de Didlogos Vivir y
Convivir, en el Foroe Mundial de las Mujeres, en los debates sobre
Derechos civiles, derechos politicos (nuevas formas de democracia, nue-

TEMPORA:TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS




vas formas de hacer politica, nuevas formas de comunicacicn al servi- OBSERVACIONES 21
cio de la ciudadania) y Ciudades y Democracia (una nueva cultura ciu- Y COMENTARIOS

dadana basada en la equidad de genero). «Se ha vivido un proceso de transformacidn, un proceso vivo, flexible,

ablerto articipativo v en el que hemos aprendido muchas cosas.
RESULTADOS y partiapalme y en = 9 P

. . *Se h ndi rvar investigar har consensuar, tolerar,

|. Apertura del Consell de les Dones de Sant Marti y de los Servicios >e ha aprendido a observar, investigar, escuchar, consensuar, tolerar,

- - esperar, dialogar, conversar, compartir, sentir..
Saciales a la comunidad. P 5 P

L, . , ., L *5e ha aprendido a conjugar diferentes dimensiones v a trabajar en
2. Incorporacidn de la ciudadania a un proceso de accion participativa P Mg 4 J

comunitaria diferentes ambitos (politico, social y tecnico), aprendizaje que en

| - | _ muchas ccasiones no es ficil.
3. Cooperacidn y corresponsabilizacion de diferentes redes sociales y _ _ | |
« A aceptar los diferentes ritmaos y tiempos de cada miembro del grupo

promotor y que todas las aportaciones son validas; a distribuir las res-
ponsabilidades v las cargas de trabajo, sin olvidarnos de las compe-
5. Cohesian y fortalecimiento del propio grupo promotor. tencias, las capacidades vy los limites.

de la administraciaon.

4, Ampliacion de los participantes del proyecto a o largo del proceso.

6. Formacion en metodologia participativa comunitaria. *Durante el proceso se ha tenido presente resaltar tanto los aspectos
cuantitativos como los cualitativos. Los criterios de calidad y de eva-
luacidn han sido una constante en cada fase del proyecto,

7. Participacion de los diferentes agentes sociales, ciudadanos, paliticos
y técnicos en un taller multidisciplinar,

*Se ha intentado buscar el equilibrio entre las necesidades de la comu-

nidad, los objetivos del proyecto v las posibilidades reales del grupo vy

8. Diagndstico de necesidades v demandas relacionadas con la conci-
liacian.
L . o N _ de la propia comunidad.
9. Definicion de la necesidad del recurso comunitario de servicios flexi-

*Se es consciente que el desarrollo del proyecto ha sido un proceso
largo v al no poder disponer de resultados a corto plazo hacia mads

bles y complementarios de atencidn a las personas, con criterios de

calidad y competencia.
dificultoso el recorrnido, pero la fuerza del grupo promotor ha atenua-

10. Creacicn de comisiones de trabajo (comunicacion, recursos vy do las dificuftades

leves de conciliacion, entre otras).
*Este proceso ha significado una oportunidad para la participacidn y la

| 1. Formacidn de un grupo de personas de la comunidad para continuar . . .
corresponsabilidad de los diferentes agentes sociales para promaover

en la linea de trabajo del proyecto respecto a las necesidades de

| | la conciencia y el didlogo social.
atencion y dependencia de las personas.

*Es una gran oportunidad para el aprendizaje en la cultura de relacidn,

12, Disefio de una actuscion inmediats: Punto de informacion y una oportunidad para conjugar y compartic lo indmidual v lo comuni-

dinamizacion sobre servicios de atencidn a las personas. : . . o
P tario, para potenciar la autoestima, el autoconcepto, la identidad, la

pertenencia... tanto de las mujeres como del resto de la comunidad.
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«El proyecto La comunidad con las mujeres y las familias es un LHOSPITALET DE 23
espacio de laboratorio sociocomunitario y una oportunidad para L'_o BREG AT: PERF“_

crear, integrar ideas v valores, compartir, sentir vy vivir. DE I_ A EXPE RI E Nc | A

*Una oportunidad para darte cuenta gque no estas solo v que se pue- DE SERVICIQ DE

den hacer cosas entre todos. APOYO A LAS PERSONAS

SOCIO

Ayuntamiento de 'Hospitalet de Llobregat

DESCRIPCION
DEL CONTEXTO

Las grandes transformaciones demograficas, sociales, tecnoldgicas v cul-
turales experimentadas en los Jlumos afios han comportade una
repercusion tanto en el sistema productivo como de distribucion del
tiermpao, un aumento progresivo del envejecimiento de la sociedad v la
generacion de nuevas necesidades, tanto individuales coma colectivas.
En las dltimas décadas, las pirdmides de edad en las sociedades occi-
dentales suelen presentar un perfil muy semejante: un vértice superior
muy ancho, por el aumento de la esperanza de vida de las personas, y
una base visiblemente estrecha, a causa del descenso de los nacimien-
tos. A estos hechos hay que afadir la incorporacién de la mujer en el
mercado laboral, la transformacion de la estructura familiar, la implan-
tacion y desarrollo espectacular de las nuevas tecnologias, especial-
mente las de la informacion y comunicacian, la distribucion del tiempo
libre, la incorporacion a nuevas formas del uso de este tiempo. Todo
ello configura un espacio propicio para el desarrollo de nuevas activi-
dades econdmicas que den respuesta a las nuevas necesidades de |a
poblacidn,

A titulo de gjemplo, el envejecimiento de la poblacidn no corresponde
con la oferta asistencial publica, En los hospitales v centros de asisten-
cia primaria de Catalufia ejercen solo 23 especialistas en geriatria, cuan-
do se necesitarfan 400 (para cubrir la demanda). Esta situacién de cre-
ciente v justificada demanda, ante recursos tan escasos, es un togque de
atencion colectiva que obliga a impulsar la investigacion sobre |a vejez
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avanzada, pero también a crear puestos de trabajo v actividades que,
ademds de ofrecer salidas laborales, garanticen un final digno despueés
de |a vida laboral.

Otro dmbito de actuacion que se refiere al desarrollo de actividades
de atencidn es la infancia y también el apoyo a jdvenes con dificultades,

En general, el contexto de la accidn se ha ubicado en el desarrallo de
actuaciones dirigidas a empresas gue operen en el ambito de los ser-
vicios de proximidad.

La intencidn ha sido potenciar proyectos dirigidos a personas depen-
dientes, facilitando su puesta en marcha en el mercado laboral,

El referente basico de la eleccidn del proyecto ha partide del hecho de
constataciones evidentes de evolucion demografica, tendencias de
mercado y requerimientos de nuevos servicios para atender necesida-
des latentes o no satisfechas hasta el momento, al nivel que demanda
la sociedad actual.

En los préximos afos los servicios de proximidad serdn una importan-
te fuente de ccupacion, por el escaso nivel de implantacidn y por el
incremento de las necesidades. Estas nuevas ocupaciones seran una
oportunidad para muchas empresas susceptibles de beneficiarse de las
ayudas previstas en programas con [0

Sintetizando, pedriamaos describir los motivos fundamentales gque justi-

fican la ejecucion del proyecto:

-Bvolucion demogréfica de |a ciudad hacia una tendencia con mayores
grupos con necesidades de atencion personalizada.

-Transformaciones sociales, vinculadas a la evolucidn demogrdfica y a la
distribucian del tiempo que requieren nuevas atenciones y servicios.

-Nuevas formas de produccidn gue provocan que unos de |os agentes
principales (las mujeres) se incorporen al mercado laboral v no pue-
dan resolver ni atender las necesidades con los modelos tradicionales
de cuidado familiar

TEMPORA: TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS

-Necesidades de atencidn a las personas mayores, no satisfechas y en
constante proceso de crecimiento y calificacion profesional,

-Cambios en la prioridad de distribucidn del gasto familiar,

-Oferta de servicios insuficiente v de poca calidad en relacicn con la
creciente demanda.

OBJETIVOS DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

I. Dotar a las personas con un perfil profesional adecuado de habili-
dades, instrumentos y recursos necesarios para la puesta en marcha
de proyectos relacionados con el sector de servicios de atencidn a
las personas.

DESCRIPCION DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

* Taller de trabajo sobre la conciliacidn de la wvida familiar v laboral en
los barrios de Collblang, la Torrassa, el Gornal, Bellvitge y Pubilla Cases
de ['Hosprtalet de Llobregat.

+Disefio de competencias y habilidades para el perfil de persona ges-
tora de proyectos y servicios de atencion a la familia v a las personas
mayores,

«_urso de gestion de proyectos de atencidn a la familia v a las perso-
Nnds Mayores

RESULTADOS
OBTENIDOS

I. Entrevistas individualizadas vy tutorizadas para la elaboracién de plan
de empresa a / personas.

2. Dos planes de empresa wviables.

TEMPORA:TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS
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26 COLECTIVOS
BENEFICIARIOS
DIRECTOS
PARTICIPANTES
EN CADA ACCION

|. Personas en activo o en proceso de blsgueda de empleo, familiar-
zadas con el sector de atencidn a las personas.

IDENTIFICACION DE
COLABORACIONES
EN EL TERRITORIO

« ACEA, ha participado en una base de datos de centros de dia y gerid-
tricos

* Practicas en un centro medico

ACCIONES DE
DIFUSION DEL
PROYECTO EN
EL TERRITORIO

«Dipticos explicativos del proyecto.

*_orreo electrdnico a centros y entidades relacionadas con el sector
de atencidn a las personas.

«Entrevista individual a personas participantes en otros cursos de for-
macicn ejecutadas en el centro.

RESULTADOS

La accidn realizada ha wvisto imitada la participacion, en parte debido a
gue su enfoque horario ha sido poco adecuado ya que la mayor parte
de las personas interesadas estan en activo laboralmente,

TEMPORA: TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS

LA SEU D’URGELL: 27
PERFIL DE LA

EXPERIENCIA DE

SERVICIO DE APOYO

A LAS PERSONAS

SOCIO

Ayuntamiento de la Seu d'Urgell

DESCRIPCION
DEL CONTEXTO

El dmbito de actuacion es el municipio de la Seu d'Urgell, El grupo de
poblacidn implicada son las mujeres que trabajan fuera de casa, persc-
nas mayores con dependencia de la mujer trabajadora vy los hijos de
ésta, etc.

OBJETIVOS DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

I. Acercarnos a la realidad social de las mujeres que trabajan v son a
la vez las cuidadoras principales en sus casas.

2. Conocer gué sectores tenemaos en nuestro municipio,

3. Sensibilizar a estos sectores de |a necesidad de la conciliacion de la
vida familiar v la vida laboral.

4, Establecer los mecanismos necesarios para llevar a cabo las acciones
de conciliacidn entre vida laboral v wida familiar;

DESCRIPCION DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

*Estudio de las necesidades reales de la poblacién v de los recursos
existentes,

*Estudio del entorno.

« Contacto directo v atencidn individualizada,
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RESULTADQOS
OBTENIDOS

I. Se ha realizado un trabajo de atencidn directa a través del Servicio
de Ayuda a Domicilio (5AD) a 63 personas (de O a |8 afios: 2; de 9
a 64 afios: | 5; de 65 a 84 afos: 2 |; de mas de 85 afos: 25).

2. Servicios complementarios a la atencion domiciliaria para las perso-
nas mayores de 63 afos (telealarmalteleasistencia: 9 personas; comi-
da a domicilio: 5 personas; centro de dia: 2 personas; transporte
adaptado: | persona). En un pericdo de seis meses, un total de |7
perscnas usuarias.

3. 5e han realizado encuestas (telefonicamente) a las empresas de la
poblacion de mas de 40 personas trabajadoras, con las preguntas:/Se
tiene en cuenta en su empresa la conaliaadn de la wda laboral y la vida
familiar?, ;5e realiza prdcticamente?.

COLECTIVOS
BENEFICIARIOS
DIRECTOS
PARTICIPANTES

EN CADA ACCION

I. Mujeres gque trabajan. Familias monoparentales (hombres o mujeres)
que trabajan.

2. Personas mayores,
3. Personas disminuidas.

4. Menores,

IDENTIFICACION DE
COLABORACIONES
EN EL TERRITORIO

*Empresas

* Asociaciones de mujeres

TEMPORA: TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS

ACCIONES DE 29
DIFUSION DEL
PROYECTO EN
EL TERRITORIO

Se realizaron acciones concretas en el Dia Internacional de la Mujer:

= Sensibilizacidn sobre |3 realidad de |a necesidad de |la conciliacion de
la vida laboral, personal v familiar, a través de una mesa redonda cuyas
componentes eran todas mujeres trabajadoras de distintos sectores y
la participacion en el cologuio de unas 300 personas

*Propaganda informativa a traves de folletos, dipticos, etc.
*Propaganda visual a traves de carteles,

=Difusion a traves de radio, prensa v television (Tele Pirineus).

RESULTADOS

El resultada se valora como muy positivo v la experiencia se consolida
con la intencion de mantener la misma linea en el futuro.

OBSERVACIONES
Y COMENTARIOS

El proyecto Tempora, dentro de la Iniciativa Comunitaria EQUAL, es
realmente un ejemplo a seguir por todas aquellas instituciones que tie-
nen la posibilidad v la influencia de poder dar gjemplo con sus accio-
nes y que estas se hagan extensivas al resto. Quizds asi lleguemos a
conseguir que se tenga en cuenta en cualquier ambito laboral, v en
cualquier sector, la conciliacion de la vida laboral, personal v familiar
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Muchas de estas mujeres abandonan el mercado laboral para atender a 31
personas dependientes, en concreto a menores de |2 afios, dado que el
dambito del trabajo retribuido se basa en largas jornadas laborales. En el
casc de gue ambos miembros de la pareja tengan actividad laboral remu-
nerada, el £9% de las tareas domeésticas contindan recayendo sobre la

MOLINS DE REl
PERFIL DE LA
EXPERIENCIA
DE SERVICIO
DE APOYO A
LAS PERSONAS

SOCIO ce claramente es la doble v triple jornada de las mujeres, Cuando al tra-

mujer vy Unicamente en un 26% de los casos las tareas se hacen de forma
compartida Este dato aflora de manera muy subjetiva v lo que s apare-

bajo externo remunerado se suma el trabajo domestico v a €l el cuida-

Ayuntamiento de Molins de Rei _ . . C
do de dependientes, la consecuencia para la mujer es estrés, insatisfac-

DESCRIPCION cién y mala conciencia,
DEL CONTEXTO OBJETIVOS DE

Molins de Rel cuenta con una poblacidn de alrededor de 23.000 habi- LAS ACCIONES
tantes, con una perdida progresiva de poblacion joven y el incremento REALIZADAS

de poblacidn mayor, lo que estd provocando un mayor indice de
dependencia de las personas (superior a las poblaciones de la comar-
ca e igualado al envejecimiento poblacional del conjunto de Catalufa).

I. Adqguirir instrumentos vidlidos de trabajo que nos permitan, desde
un andlisis de género, evaluar los servicios que se ofrecen a la pobla-
cion y como inciden estos en la mejora de la vida de las personas vy

El indice de senectud de la poblacién mayor de 65 afios representa casi — .
les ayudan en la concliacion de su dmbito personal v su entarno

el | 3% de la poblacicon total, de la cual sclo el $,33% supera los 85 afios. familiar; de trabajo, de vida social. .
Se observa un incremento de la poblacidn debido a nuevos nacimien-
tos gue en el 2001 representaron el 5% mds que en el afic 1996 y a
un saldo migraterio positivo, durante el mismo periodo, gue supuso en
el 2001 un 6% de la poblacién total. Hemos podido comprobar que un cativo, economico, cultural, social y politica).
36% de la poblacién convive con una persona dependiente, mientras

que un I[J'?pé Convive con personas mzyc:res de 55 afios no depen- E‘ESS i(R:I(P:%?JEISDE

dientes, pero en un futuro potencialmente dependientes. REALIZADAS

2. Elaborar nuevas propuestas de actuacion dirigidas a fomentar la par-
ticipacion de la mujer en tedos los dmbitos de la vida (familiar, edu-

En cuanto a la tasa de ocupacion femenina, Molins de Rei presenta un
porcentaje mas elevado, un 45% frente al 41,875 de la comarca, mien-
tras gue la tasa de actividad pone de relieve gue Molins de Rel se
encuentra || puntos por debajo de la media catalana.

En este contexto es evidente que el hecho de tener una persona depen-
diente mayor de 65 afios afecta © bien al trabajo o bien al desarrollo de
la vida diaria, lo que provoca gue sean las mujeres las que tiendan a adap-
tar el trabajo v el horario a las responsabilidades dormésticas y familiares,

TEMPORA: TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS

*Estudio sobre la conciliacion de la vida laboral v familiar en Malins de
Reil.

=Andlisis de contexto y evaluacion de las necesidades y demandas de
los servicios para la conciliacion,

*Puesta en marcha de talleres polivalentes en horario extraescolar
para infancia v adolescencia, de apoya de las familias.
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*Jornadas de presentacién vy evaluacion del estudio sobre la concilia- IDENTIFICACION DE 33
cion de la vida familiar y laboral. COLABORACIONES

*|Jormadas de presentacion y trabajo de |os talleres polivalentes dirigi- EN EL TERRITORIO
das a profesionales y familias. Se ha trabajado con sindicatos; empresas; asociaciones de mujeres;

escuelas de primaria, secundaria e infantiles; mujeres representantes de
diferentes sectores econémicos v profesionales. Se han encuestado
aproximadamente a 400 personas y se han entrevistade de forma indi-

*Realizacion de dos talleres experimentales sobre el plan de mejora de
los servicios de atencidn a personas dependientes.

RESULTADOS vidual y en grupo alrededor de 30 personas. Han participade en los
OBTENIDOS talleres formativos unas |2 personas por taller.
I. La formacion de distintos grupos de personas que han participado ACCIONES DE
en el proceso puede acabar consolidando una red de personas de DIFUSION DEL
apoyo que planteen propuestas, participen, impulsen y fortalezcan PROYECTO EN
las iniciativas publicas. EL TERRITORIO
2. Creacion de talleres para la atencion extraescolar a la infancia y ado- *A través de las jornadas conferencia Congiliacié o politiques del temps
lescencia que apoyen a sus familias v les rebajen el nivel de preocu- a cargo de Teresa Torns.

acion y culpabilidad ante la necesidad de aceptar un puesto de tra- . . .
P y P P P *A traveés de la presentacion publica de los talleres polivalentes de

bajo fuera de los horarios escolares de sus hijos.
J | apoyo a la familia, Proyecto XEL (Xarxa Educativa Local),

3. Flantear conjuntamente con otfras dreas de la administracion futuros , _ _
g L . A través de la prensa local: revista £l Llag y Revista de la Vilo.
proyectos de cooperacion tendentes a la concliacian de la wvida per-

sonal, familiar v laboral de las perscnas, principalmente de las mujeres, *A traves de las mesas redondas emitidas en Radio Molins de Rei bajo
abordando el papel que deben jugar las empresas en este sentido el lema "Hay que compartir para conciliar” (mujer y politica; concilia-
cidn de la vida laboral v familiar; las mujeres v las carreras técnicas), asf
COLECTIVOS como en entrevistas.
BENEFICIARIOS

+Con la publicacién y difusidn del folleto XEL Tallers polivalents de
suport a la familia v el folleto Recursos locales para mujeres, que se
edita bajo el lema “Hay que compartir para conciliar, tiempo personal,

DIRECTOS
PARTICIPANTES
EN CADA ACCION

creacion, formacion y participacion’’

I. Mujeres
2. Infanci »_clocacion de una pancarta en la calle con el lema "(Cal compartir per
. IN1ancia q : -
conciliar” (Hay que compartir para conciliar).
3. Familia
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3 RESULTADQOS

|. Adguisicion de un mayor conocimiento de |a situacion real de las
mujeres y de las familias del municipio.

2. Ratificacion de nuestra hipdtesis inicial: “la mujer de Molins de Rei
desea realizarse como persona, sin renunciar a su papel de madre,
formar parte integrante de la sociedad: desde el trabajo, la cultura y
la participacion, Rewindica su independencia desde la corresponsa-
bilidad”.

OBSERVACIONES
Y COMENTARIOS

Yaloramos muy positivamente la participacién en un proyecto de estas
caracteristicas, tantc desde el marco territorial como desde su trans-
nacionalidad. Poder observar v aprender de otras practicas ha enri-
quecido, v lo va a seguir haciendo, nuestro trabajo v la forma de enfo-
carlo.

Despues de esta experiencia segurc gue somos mas valientes a la hora
de hacer y defender nuestras propuestas, desde la complicidad, forzan-
do a que el marco socal tenga en cuenta en primer lugar a las perso-
nas y su casuistica como sujeto directo de cualguier intervencion y/o
accidn,

Foder identificar, en nuestro o en otros territorios, otras prdcticas u
otros proyectos v evaluarlos en nuestros propios contextos, sin duda,
va a hacernos avanzar.
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MOLLERUSSA: 35
PERFIL DE LA

EXPERIENCIA

DE SERVICIO

DE APOYO A

LAS PERSONAS

SOCIO

Ayuntamiento de Mollerussa

DESCRIPCION
DEL CONTEXTO

Poblacidn de 10.789 habitantes, capital de la comarca del Pla d'Urgell

Los servicios de apoyo a la familia actualmente son insuficientes y la
mayoria se efectdan dentro de la economia sumergida.

OBJETIVOS DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

I. Ayudar a la conaliacian de |a vida labaoral, familiar y personal.
2. Detectar las necesidades para una buena conaliacion.

3. Potenciar los servicios necesarios para ayudar a la conciliacién.

DESCRIPCION DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

*Estudio de la poblacidn, Evolucidn de la familia,

*Estudio de las necesidades de servicios: grupos de discusian vy entre-
vistas en profundidad.

= _urso de formacion Servicios de apoyo a la familia,
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COLECTIVOS OBSERVACIONES 37

BENEFICIARIOS Y COMENTARIOS
DIRECTOS En estos momentos estamos en el proceso de la puesta en marcha de
PARTICIPANTES la actividad de la asociacion,

EN CADA ACCION

S . Valoracién positiva de la participacién en el proyecto tanto por su
1. 40 personas (tres grupos de discusion v |0 entrevistas).

importancia local como por la participacion en la transnacionalidad.
2. 20 participantes seleccionados para el curso de formacion., Compartir con otros territorios y otras précticas ha ayudado a enfocar

IDENTIFICACION DE
COLABORACIONES
EN EL TERRITORIO

*Residencia de ancianos Can Jaques

nuestra propia accion.

*reu Roja de Catalunya en Mollerussa

ACCIONES DE
DIFUSION DEL
PROYECTO EN
EL TERRITORIO

*Presentacion del proyecto a la prensa provincial v local,

*Presentacion del resultado a los grupos de discusion y personas
entrevistadas.

RESULTADOS

|. Creacicén de una asociacion sin animo de lucro para prestar servicios
de apoyo a la familia mediante contratacion laboral, ayudando a la
obtencién de los beneficios sociales que representa la cotizacién a la
Seguridad Social y contribuyendo a emerger la economia sumergida,

Resultados anadidos:
|. Disefio de politicas para la igualdad.
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38 VILAFRANCA DEL
PENEDES: PERFIL
DE LA ESTRATEGIA
DE SERVICIO DE
APOYO A LAS PERSONAS

SOCIO

Ayuntamiento de Vilafranca del Penedés

DESCRIPCION
DEL CONTEXTO

Paligono industrial 5 Ponts de Sant Pere Molanta (Olérdola-Vilafranca):
109 empresas y 2.284 personas trabajadoras.

OBJETIVOS DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

I. Mejora de la calidad en el trabajo en poligonos industriales v en la
conciliacion de la vida laboral, la vida familiar v la vida personal.

2. Definir un modelo de equipamiento polivalente de servicios para la
canciliacion en un poligono industrial,

DESCRIPCION DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

Estudio v andlisis de las necesidades v demandas de las personas tra-
bajadoras del poligona concernientes a la conciliacion.

Estudio y analisis de las posibilidades de concertacion entre los agen-
tes (empresas, personas trabajadoras v administracion local).

*Propuesta de un modelo de equipamiento polivalente de servicios a
la conciliacion,

TEMPORA: TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS

RESULTADOS
OBTENIDOS

Establecimiento de una figura o servicio a modo de antena que tendra
como objetivos:

={_aptar las necesidades de las personas trabajadoras relativas a la con-
ciliacion,
*Informar sobre los recursos v centros de atencidn y apoyo.

*Recopilar informacién con la finalidad de planificar politicas publicas
adecuadas a:

-la vinculacion del servicio al territorio

-la igualdad en el acceso al servicio

-la oferta adecuada de servicios

-la atencion personalizada e individualizada

la integracion del servicio en una red de servicios, informacion vy
recursos mads amplia

-la implicacion real v activa de los agentes sociales {(empresanaos, sin-
dicatos y administracicnes publicas).

COLECTIVOS
BENEFICIARIOS
DIRECTOS
PARTICIPANTES

EN CADA ACCION

I. Trabajadoras vy trabajadores del poligone industrial 5 Pants de Sant
Pere Molanta (Olérdola- Vilafranca).

2. Empresas del poligono.

3. Municipios del entorno comarcal.
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40 IDENTIFICACION DE COMARCA DEL 4
COLABORACIONES MONTSIA: PERFIL
EN ELTERRITQRIO B | | DE LA EXPERIENCIA
» Técnicos y técnicas municipales del Ayuntamiento de Vilafranca DE SERV|C|° DE
«Oficina de Iniciativas Econdmicas de la Mancomunidad Penedés- APOYO A LAS PERSONAS

Garraf para la captacion de datos y la realizacién de una encuesta en
SOCIO

Consejo Comarcal del Montsia

el poligono

»Sindicatos: delegados sindicales

«Empresas DESCRIPCION
DEL CONTEXTO

La estrategia de la accidn se basa en aproximar servicios a poblaciones

«UJEP (Unid Empresarial del Penedes)

ACCIONES DE de 3.000 habitantes que faciliten la conciliacion de la vida laboral v |a
D'FUS'ON DEL vida familiar, utilizando infraestructuras ya existentes en el municipio v
PROYECTO EN que su funcionamiento, a nivel econdmico, sea lo mds sostenible posi-
EL TERRITORIO ble para los presupuestos municipales.

*Presentacion a los representantes de los agentes de los resultados del

La experiencia del servicio se ha llevado a cabo en dos poblacicnes de
la comarca, concretamente en Sant Jaume d'Enveja v Santa Barbara. Son
=Edicion y difusion de los resultados dingidos a las empresas. municipios con un elevado indice de poblacion mayor de /3 anos y a

estudio,

P . - SOy - la wez no poseen ningun servicio especifico para este colectivo. En la
*Difusion general a traves de los medios de comunicacion municipales. P g P P

elaboracion del proyecto se tomaron en consideracion aspectos como
RESULTADOS que el servicio de atencién domiciliarna, en su sistema de organizacion,

Se dispone de una estrategia adecuada para dar respuesta, a partir de no cubre todas las necesidades; que para la obtencion de servicios

los recursos disponibles, a las necesidades de conciliacién que deman- especializados la gente mayor tiene gue desplazarse a otras poblacio-
dan las personas que trabajan en los poligonos industriales de la nes; que las tradicionales cuidadoras informales se han ido incorporan-
COMAarca. do al mercado laboral, etc,

OBJETIVOS DE

LAS ACCIONES

REALIZADAS

|. Proporcionar apoyo a las personas y familias en la atencidn a las per-
sonas mayores dependientes.

2. Mantener a la persona en su entorna personal y familiar,

3. Conseguir un bienestar biopsicosocial tanto para la persona mayor
comao para su cuidador
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42 DESCRIPCION DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

* Andlisis de la problematica existente con relacidn a la conciliacidn de
la vida familiar v laboral en las poblaciones de Freginals, Godall, La
(Galera, Mas de Barberans, Masdenverge, Santa Barbara v 5Sant Jaume
d'Erveja de la comarca del Maontsia

*Creacién del servicio de apoyo a las personas Centre de Suport
Didrn per a Gent Gran. La estrategia de |a accion se basa en aproxi-
mar servicios a poblaciones de menos de 3.000 habitantes, que facili-
ten la conciliacién de la vida laboral y familiar, utilizando infraestructu-
ras ya existentes en el municipio v gue su funcionamiento, a nivel eco-
ndmico, sea lo mas sostenible posible para los presupuestos munici-

pales.

-Acondicionamiento de los locales de las asociaciones de gente mayor
de cada poblacion para atender a personas mayores con dependencia.

-Contratacion del personal del Centre de Suport Didrn de Sant Jaume
d'Enveja v Santa Barbara.

-Oifusion de la creacidn del servicio.

-Puesta en funcionamiento vy posterior mantenimiento del servicio de
apoyo.

RESULTADOS
OBTENIDOS

Tanto las personas como las familias e instituciones que forman parte
del proyecto del servicio valoran su puesta en marcha comao muy posi-
tiva, ya que se han conseguido los objetivos del servicio,

TEMPORA: TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS

COLECTIVOS 43
BENEFICIARIOS

DIRECTOS
PARTICIPANTES
EN CADA ACCION

|. Personas mayores con dependencia.
2. Red de cuidadores informales, principalmente mujeres,

3. Personas contratadas para atender a estas personas mayores.

IDENTIFICACION DE
COLABORACIONES
EN EL TERRITORIO

»_onsejo Comarcal del Montsia
*Ayuntamiento de Sant Jaume d'Enveja
* Ayuntamiento de Santa Barbara

*Departamento de Trabajo de la Generalitat de Catalunya (planes de
OCUpPAcion)

ACCIONES DE
PRESENTACIONY
DIFUSION DEL
PROYECTO EN
EL TERRITORIO

*Presentacion del proyecto de servicio a las entidades sociales de cada

poblacion,

*Presentacion del proyecto en el Congreso de Personas Mayores del
Montsia.

*Presentacion del proyecto a los diferentes organismos implicados:
Departamento de Trabajo, Bienestar v Familia, etc,

TEMPORA:TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS
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RESULTADQOS

Actualmente se estdn atendiendo en cada Centre de Suport Didrn una
media de |2 personas diaras, mds otras personas que acceden al ser-
viclo por motivos de apoyo puntual a sus cuidadores,

COMARCA DE .
OSONA (EL LLUCANES
Y RODA DE TER):
PERFIL DE LA

45

Este proyecto de servicio se ha escogido como ejemplo para redisefiar

ESTRATEGIA DE
rurales de Catalufia SERVICIO DE APoYo
| A LAS PERSONAS

SOCIO

Consejo Comarcal de Osona

DESCRIPCION
DEL CONTEXTO

Redacadn de un estudio en los municipios del Lluganés v Roda de Ter
cen el objetivo de evaluar la posibilidad de conailiar |a vida laboral v |a
vida familiar en estos territorios,

la politica de servicios sociales para personas mayores de las zonas

El informe pretende evaluar las demandas y necesidades, partiendo de
las conceptualizaciones de la conciliacidn de la vida familiar y laboral asi
como de las dindmicas y estrategias existentes para su realizacion, en
especial en el caso de las mujeres, que ahora mismo son las principales
agentes de la conciliacion. Tal como se evidencda a lo largo del trabajo,
es este colectivo el que tradicionalmente, va sea a traves de la interic-
rzacion de valores v costumbres adquiridas en el proceso de socializa-
cion, ya sea por no disponer de alternativa, ha asumido el doble rol de
trabajadora en el dmbito productivo y de trabajadora en las necesida-
des de atencién a la familia, con las implicaciones que contiene este
doble papel v que el estudio intenta analizar en el ambito de este terni-
torio.

Este documento, a pesar de que tiene en cuenta que la problematica
de la conciliacicn afecta de formas distintas v en grados también diver-
sos a los hombres, considera necesario hacer especial hincapie en el
colectivo de las mujeres como grupo objetivo por las razones ante-
riormente expuestas.

TEMPORA: TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS TEMPORA:TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS
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El informe presenta un apartado metodoldgico en el que se exponen
detalladamente tanto la metodologia empleada en su realizacidon (ana-
lisis de informacion de tipo cuantitative) como la informacion de tipo
cualitativo derivada de la realizacidn de los grupos de discusion y ague-
llas problematicas mas significativas con las que la investigacidn se ha
encontrado.

Flantea un tratamiento tedrico-practico de la temdtica a través del
marco teorico en el que se recogen tanto conceptas comao lineas de
pensamiento intimamente relacionadas con la conciliacion entre la vida
laboral v la vida familiar, Continua asi mismo con el planteamiento de las
problemdticas especificas que se han identificado, ya sea a través de los
datos recogidos o a traves de los grupos de discusion desarrollados.

OBJETIVOS DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

I. Conocer la situacion de los municipios del Lluganés v de Roda de
Ter (Osona) en el ambito de la conciliacion.

DESCRIPCION DE
LAS ACCIONES
REALIZADAS

*Estudios de diagnosis.
*Reuniones técnicas de coordinacion.

* Difusion de los datos.

RESULTADOS
OBTENIDOS

Disponemaos de pautas para impulsar la creacidn de servicios de apoyo
a las personas en las necesidades de conciliacion.

TEMPORA: TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS
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COLABORACIONES
EN EL TERRITORIO

Red de servicios de insercidn comarcales
= Agentes sociales

« Autoridades locales

ACCIONES DE
DIFUSION DEL
PROYECTO EN
EL TERRITORIO

*Presentacion del praoyecto Temporg

*Presentacion de los estudios en el dmbito técnico v politico corres-
pondiente del propio Consejo Comarcal,

RESULTADOS

Los documentos son un primer paso para la puesta en marcha vy la
coordinacion de actuaciones en el Ambito de servicios de apoyo a las
personas en las necesidades de conciliacion,

TEMPORA:TOTS ELS TEMPS EN UN TEMPS




